ZSS_0050P 443 24 0T

ZARZADZENIE NR ....\W....... 2402 p
KANCELARIA
PREZYDENTA MIASTA P Oz:Nmmocy Spotecznej w Poznaniu |
» dnia A‘;?. ol . 90 X,Lj d ul Zotnierzy Wykletych 26 |
e |29 04, 2024 | "o

Ldz. 0(347///7 o

Znak sprawy

dostarczenia |~ |
wsprawie  nadania regulaminu organizacyjnego Domowi—Pomocy —Spo

w Poznaniu przy ul. Zohierzy Wykletych 26. Z(J ﬂ
) 091

Na podstawie art. 36 ust. 1, w zwigzku z art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 5 cgs.:;wé 1998 r.
o samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 107) oraz § 6 ust. 5 statutu Domu
Pomocy Spolecznej w Poznaniu przy ul. Zolnierzy Wykletych 26, nadanego uchwalg Nr
LIX/1100/VIIl/2022 Rady Miasta Poznania z dnia 15 lutego 2022 r. w sprawie nadania
statutu jednostce budzetowej - Domowi Pomocy Spotecznej w Poznaniu przy ul. Zolnierzy

Wykletych 26 zarzadza si¢, co nastepuje:
§1

Domowi Pomocy Spolecznej w Poznaniu przy ul. Zolnierzy Wykletych 26, zwanemu dalej

Domem, nadaje si¢ regulamin organizacyjny, ktéry stanowi zatgcznik do zarzadzenia.

§2

Traci moc zarzadzenie Nr 118/2022/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 18 lutego 2022 r.
w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Domowi Pomocy Spolecznej w Poznaniu
przy ul. Zohierzy Wykletych 26 oraz zarzadzenie Nr 421/2023/P Prezydenta Miasta Poznania
z dnia 14 czerwca 2023 r. zmieniajace zarzadzenie w sprawie nadania Regulaminu

Organizacyjnego Domowi Pomocy Spotecznej w Poznaniu przy ul. Zotnierzy Wykletych 26.

dokument poprawny pod wzgledem jezykowym 02.04.2024 Monika Kujawa
dokument pod wzglgdem redakcyjnym i prawnym nie budzi zastrzezen 05.04.2024 Beata Schulz-Goérska
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§3

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ dyrektorowi Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych

oraz dyrektorowi Domu.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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UZASADNIENIE
DO PROJEKTU ZARZADZENIA
PREZYDENTA MIASTA POZNANIA

wsprawic  nadania regulaminu organizacyjnego Domowi Pomocy Spolecznej

w Poznaniu przy ul. Zolierzy Wykletych 26.

Zgodnie z art. 36 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym
organizacj¢ i zasady funkcjonowania jednostek organizacyjnych powiatu okreslaja
regulaminy organizacyjne uchwalone przez zarzad powiatu, chyba ze przepisy odrebne
stanowig inaczej. W mysl art. 92 ust. 1 pkt 2 funkcje organéw powiatu w miastach na
prawach powiatu sprawuje prezydent miasta. Dom Pomocy Spolecznej w Poznaniu przy ul.

Zotnierzy Wykletych 26 jest jednostka organizacyjna Miasta Poznania.

Dom przeznaczony jest dla oséb w podesztym wieku, wymagajgcych catodobowej opieki.
Celem dzialalnosci Domu jest wspomaganie i wspieranie mieszkancéw w codziennych
sytuacjach zyciowych i stwarzanie im optymalnych warunkéw do rozwoju osobistego

prowadzacego do usamodzielnienia.

Wprowadzenie nowego regulaminu organizacyjnego ma na celu dostosowanie dokumentu do
obowigzujgcego stanu prawnego, obecnej struktury organizacyjnej i zakresu realizowanych

zadan. Sprzyjaé bedzie efektywnemu dzialaniu Domu.

W zwiazku z powyzszym wydanie zarzadzenia jest w pelni zasadne.

dokument poprawny pod wzglgdem jezykowym 02.04.2024 Monika Kujawa






Zalacznik do zarzadzenia..tmll'l:zg.z{‘.ﬂ?
PREZYDENTA MIASTA POZNANIA
z dnia..[2 QL A4y,

Regulamin organizacyjny
Domu Pomocy Spolecznej w Poznaniu

przy ul. Zohierzy Wykletych 26

Rozdzial 1

Postanowienia ogélne

§1

Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu przy ul. Zotnierzy Wykletych

26 okresla strukture organizacyjng i szczegotowy zakres zadan Domu, a w szczegdlnosci:

1) nazwe i siedzibe Domu;

2)
3)
4)
3)
6)

7
8)
9

typ Domu;

zasady kierowania Domem;

organizacj¢ Domu;

szczegblowe zasady dzialania Domu;

prawa 1 obowigzki mieszkancow, kompetencje samorzadu mieszkaficow
oraz konsekwencje razgcego naruszenia Regulaminu;

tryb zalatwiania skarg i wnioskow;

zasady aprobaty i podpisywania pism; ’

wewnetrzne akty prawne Domu;

10) kontrole wewnetrzng.

§2

Ilekro¢ w Regulaminie, bez blizszego okreslenia, mowa jest o:

1) Miescie — nalezy przez to rozumie¢ Miasto Poznan, bedgce gming w rozumieniu ustawy

0 samorzadzie gminnym oraz miastem na prawach powiatu w rozumieniu ustawy

o samorzadzie powiatowym;



2) Domu — nalezy przez to rozumie¢ Dom Pomocy Spolecznej w Poznaniu przy
ul. Zolierzy Wykletych 26;

3) Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy
Spolecznej w Poznaniu przy ul. Zoierzy Wykletych 26;

4) CUW - nalezy przez to rozumieé¢ Centrum Ustug Wspolnych Miasta Poznania.

§3

1. Dom jest jednostka organizacyjng dzialajaca jako jednostka budzetowa Miasta.
2. Siedziba Domu jest Miasto Poznafi. Dom realizuje zadania w obiekcie przy ul. Zohierzy
Wykletych 26 w Poznaniu.

3. Dom przeznaczony jest dla 0oséb w podesztym wieku.

§4

Do zakresu dziatania Domu nalezy wykonywanie:
1) zadan wilasnych powiatu z zakresu pomocy spolecznej;

2) zadan wiasnych gminy z zakresu pomocy spoleczne;.

§5

1. Dom pomocy spotecznej s$wiadczy ustugi bytowe, opiekuricze, wspomagajace
i edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych
z indywidualnych potrzeb mieszkancow.

2. Organizacja Domu, zakres i poziom ustug $wiadczonych przez Dom uwzgledniajg
w szczegblnosci wolnosé, intymnosé, godnos¢ i poczucie bezpieczenstwa mieszkancow

Domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci.



Rozdzial 2

Zasady kierowania Domem

§6

1. Domem kieruje i reprezentuje go na zewnatrz dyrektor zatrudniony przez Prezydenta Miasta

Poznania.

2. Dyrektor Domu jest odpowiedzialny za prawidlows i terminowg realizacje caloksztaltu
zadan Domu.
3. Do obowiagzkéw dyrektora Domu nalezy przede wszystkim:

1) kierowanie biezaca praca jednostki, a w szczegolnosci sprawami administracyjno-
gospodarczymi i finansowymi Domu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

2) organizowanie i tworzenie optymalnych warunkéw pracy oraz racjonalny podziat zadan,
a w szczegollnosci zapewnienie prawidlowe] organizacji stanowisk pracy;

3) kierowanie pracg podlegtego personelu poprzez organizowanie i nadzorowanie
wykonania zadan i obowiazkéw pod wzgledem prawidtowosci i terminowosci oraz
ksztattowanie wlasciwego stosunku personelu do mieszkancow;

4) sprawowanie nadzoru i kontroli nad przestrzeganiem obowiazujacych standardow
$wiadczonych ustug;

5) racjonalne gospodarowanie $rodkami budzetowymi 1 majatkiem Domu
oraz nadzorowanie realizacji planéw dzialalnos$ci gospodarczej, finansowej, a takze
ustug bytowych, opiekunczych i wspomagajgcych $wiadczonych dla mieszkancow
Domu;

6) wspolpraca z samorzadem mieszkancow dziatajagcym na terenie Domu;

7) inicjowanie 1 utrzymywanie kontaktow 2z jednostkami pomocy spolecznej,
organizacjami pozarzgdowymi oraz Srodowiskiem lokalnym;

8) prowadzenie spraw zwigzanych z modernizacja obiektow i1 innych zadan
inwestycyjnych.

4, Dyrektor kieruje Domem przy pomocy zastepcy dyrektora oraz kierownikow zespotow.
5. Dyrektorowi Domu podlegajg bezposrednio:

1) zastepca dyrektora;

2) Zespoét Obstugi Administracyjnej;

3) Zespot Obstugi Technicznej;

4) Zespdt Obstugi Wspomagajace;;



5) samodzielne stanowisko pracy — psycholog.
6. Zastepcy dyrektora podlegaja:
1) Zespdt Pielegnacji 1 Opieki;
2) Zespdl Pracy Socjalnej i Terapii Zajeciowe;.
7. W czasie nieobecnosci dyrektora jego zadania i kompetencje przejmuje zastgpca dyrektora

lub wyznaczony przez dyrektora pracownik.

§7

Dom korzysta z obstugi administracyjnej, finansowej i kadrowo-ptacowej realizowanej przez

CUW.

Rozdzial 3

Organizacja Domu

§8

1. W Domu funkcjonujg zespoty pracownicze:

1) Zespot Pielegnacji i Opieki, ktérego zadaniem jest organizacja i realizacja ustug
w zakresie potrzeb bytowych 1 opiekunczych mieszkancoéw, w szczegolnosci:
a) udzielanie mieszkancom pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
b) podawanie mieszkancom positkéw i karmienie,
¢) pielegnacja mieszkancow, dbatos¢ o ich higiene osobistg i zdrowie,
d) dbanie o porzadek i czystos¢ najblizszej przestrzeni mieszancow,
¢) podnoszenie sprawnos$ci mieszkancow;

2) Zespdl Pracy Socjalnej i Terapii Zajgciowej, ktérego zadaniem jest organizacja
i realizacja ustug wspomagajacych, w szczegdlnosci:
a) pomoc w zalatwianiu spraw osobistych,
b) umozliwienie mieszkancom udziatu w terapii zajgciowe;j,
c) aktywizowanie mieszkancow,
d) umozliwienie mieszkancom zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych,
¢) stymulowanie nawigzywania, utrzymania i rozwijania kontaktow z rodzing

i spotecznoscia lokalng;

3) Zespot Obstugi Administracyjnej, ktorego zadaniem jest w szczegdlnosci:



a) przygotowywanie dokumentacji i czynnosci zwigzane z biezacg obstugg placowki
przez CUW, w tym obstuga programu E-dok,

b) projektowanie, monitorowanie i korekty budzetu, realizacja wydatkéw biezacych,
sprawozdania,

c) prowadzenie postepowan w sprawach dostarczania mediéow i ustlug, w tym
cateringu, ustug pralniczych, ustug naprawczych, remontowych itp. (przede
wszystkim tych, ktorych nie obejmuje CUW),

d) obstuga kasowa mieszkancow Domu,

¢) zaopatrzenie mieszkaicdw i Domu;

4) Zespot Obstugi Technicznej, ktdrego zadaniem jest w szczegdlnoscei:

a) utrzymanie porzadku i czystosci w pozostalych przestrzeniach Domu, tj. w czgsci

administracyjnej, w piwnicach, garazach, pomieszczeniach technicznych

b) utrzymanie porzadku na terenie dookota Domu, tj. na terenach zielonych,
parkingach, drogach i chodnikach,

c¢) nadzér nad prawidlowa realizacja uméw z dostawcami ustug cateringu
zywnos$ciowego i ushug pralniczych,

d) zabezpieczenie obiektu (ppoz., bhp itp.),

e) nadzér nad sprawnoscia i konserwacjg urzadzen technicznych,

f) nadzoér nad przebiegiem i terminowoscig przegladow technicznych, budowlanych
itp.

g) organizacja transportu,

h) organizacja zaopatrzenia Domu,

i) dbanie o gospodarne wykorzystanie zasobow infrastrukturalnych,

j) organizacja i nadzor nad inwestycjami;

5) Zespdt Obstugi Wspomagajacej, ktorego zadaniem jest w szczegolnoscei:

a) organizacja pracy personelu sprzgtajacego,

b) utrzymanie porzadku i czystosci w pokojach i przestrzeniach wspolnych uzywanych
przez mieszkancow Domu,

¢) organizacja pracy personelu obstugujacego ustugi pralnicze,

d) organizacja pracy personelu obstugujgcego ustugi cateringu zywieniowego;

6) samodzielne stanowisko pracy — psycholog — do ktérego zadan nalezy w szczegolnosci
wspieranie i konsultowanie psychologiczne mieszkancéw Domu.
2. Szczegdtowe zakresy czynnosci pracownikow okreslone zostang w kartach stanowisk pracy.

3. Rodzaje stanowisk pracy, zaszeregowania pracownikéw, zasady wynagradzania za prace sg



regulowane przez odrebne przepisy.
. Schemat struktury organizacyjnej Domu okresla zalacznik nr 1 do Regulaminu.
. Rodzaj stanowisk oraz ich podziat na etaty ustala si¢ w planach pracy na dany rok
kalendarzowy na podstawie:
1) potrzeb wynikajacych z realizowanych zadan;
2) utrzymania wymaganego wskaznika zatrudnienia w zespole terapeutyczno-
opiekunczym powolanym odr¢bnym zarzgdzeniem dyrektora;
3) posiadanych srodkéw finansowych.

. Wykaz i liczba etatéw w Domu znajduja si¢ w zataczniku nr 2 do Regulaminu.

Rozdzial 4

Szczegolowe zasady dzialania Domu

§9

. Pobyt w Domu jest odptatny. Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzje
ustalajgca oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej wydaje organ gminy wiasciwej dla tej
osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spoteczne;j.

. Decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej wydaje Prezydent Miasta Poznania.

. Dom moze $wiadczy¢ inne ushugi w zakresie pomocy spotecznej na rzecz spotecznosci

lokalne;.

§ 10

. Dom przeznaczony jest dla 100 os6b w podeszlym wieku.

. Dom w ramach swojej dziatalnosci swiadczy ushugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace
i edukacyjne na poziomie obowigzujgcego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z
indywidualnych potrzeb mieszkancow.

. W zakresie potrzeb bytowych Dom zapewnia:

1) miejsca zamieszkania,

2) wyzywienie;

3) odziez i obuwie;

4) utrzymanie czystosci.

. W zakresie ustug opiekunczych Dom zapewnia:



1)
2)

3)

udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych;

piclegnacje;
niezbedng pomoc w zalatwianiu spraw osobistych.

4, W zakresie ushug wspomagajacych Dom:

1)
2)
3)
8
3)
6)

7)

8)

9)

umozliwia udziat w terapii zajeciowe;;

podnosi sprawnos¢ i aktywizuje mieszkancow Domu;

umozliwia zaspokojenie potrzeb religijnych i kulturalnych;

zapewnia warunki do rozwoju samorzgdnosci mieszkancow Domu;

stymuluje nawigzywanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktu z rodzing i spotecznoscia
lokalna;

podejmuje w razie potrzeby dzialania zmierzajace do usamodzielnienia mieszkanca
W miar¢ jego mozliwosci;

zapewnia bezpieczne przechowywanie s$rodkéw pienieznych 1 przedmiotow
wartosciowych;

finansuje mieszkancowi Domu nieposiadajagcemu wiasnego dochodu wydatki
na niezbgdne przedmioty osobistego uzytku w kwocie nieprzekraczajacej 30% zasitku
statego, o ktorym mowa w art. 37 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej;

zapewnia przestrzeganie praw mieszkancoéw oraz dostgp do informacji o tych prawach;

10) zapewnia sprawne wnoszenie 1 zalatwianie skarg oraz wnioskdw mieszkancow.

5. Zakres wyzej wymienionych ustug dostosowany jest do indywidualnych potrzeb

1 mozliwosci psychofizycznych mieszkanca.

6. W miar¢ mozliwosci Dom zapewnia takze:

1)
2)

korzystanie przez mieszkancéw z biblioteki i codziennej prasy;
organizacje $wiat, uroczystosci okazjonalnych oraz udzial w imprezach kulturalnych,

turystycznych i sportowych.

§11

1. W domu funkcjonuja powotane przez dyrektora Domu zespoly terapeutyczno-opickuticze,

ktérych zadaniem jest opracowanie i realizacja indywidualnych planéw wspierania (IPW)

mieszkancow Domu.

2. W sklad zespotoéw terapeutyczno-opiekunczych wchodza:

1) psycholog, ktéry przewodniczy zespolom terapeutyczno-opiekunczym 1 ustala



2)
3)
4)

harmonogram ich pracy;
pracownicy Zespotu Pielegnacji i Opieki;
pracownicy Zespotu Pracy Socjalnej i Terapii Zajeciowe;;

inni pracownicy wskazani przez mieszkanca Domu.

Rozdzial 5

Prawa i obowigzki mieszkanca Domu

§12

Mieszkaniec Domu ma w szczegdlnosci prawo do:

1y

2)

3)

4

5)
6)

7
8)

9)

poszanowania dobr osobistych (prawo do: prywatnosci, tajemnicy korespondencii,
wolno$ci wyznania, poczucia godnosci osobistej, intymnosci i poczucia bezpieczenstwa
itp.), poszanowania praktyk religijnych i przekonan;

zachowania w tajemnicy wszystkich informacji dotyczgcych stanu zdrowia i zycia
osobistego;

posiadania i korzystania w miar¢ mozliwosci z wlasnej odziezy, sprzetow
1 przedmiotéw osobistych (np. radia, telewizora, ksigzek, obrazow, fotela);
zdeponowania w Domu i zapewnienia bezpiecznego przechowywania $rodkéw
pienieznych i przedmiotéw warto$ciowych (za niezdeponowane srodki pienie¢zne
i przedmioty  wartosciowe  administracja ipersonel Domu nie ponosi
odpowiedzialnosci);

korzystania z wszelkich ustug swiadczonych przez Dom zgodnie ze standardem;
uczestniczenia w dzialalnosci Rady Mieszkancow, terapii zajeciowej i1imprezach
organizowanych przez Dom oraz przez inne instytucje, w tym jednostki pomocy
spotecznej i srodowisko lokalne;

uzyskania niezb¢dnej pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb;

utrzymywania kontaktéw z rodzing i Srodowiskiem, przyjmowania odwiedzin
krewnych i znajomych w sposob nienaruszajgcy praw innych mieszkancow;

uzyskania pelnych informacji o uslugach s$wiadczonych przez Dom, wyboru

pracownika pierwszego kontaktu;

10) opieki duszpasterskiej duchownego wyznawanej przez siebie religii i korzystania z jego

ushug;

11) korzystania ze $wiadczen zdrowotnych (opieki medycznej) przystugujacych w ramach



powszechnie obowigzujacego ubezpieczenia;

12) swobodnego poruszania si¢ po terenie Domu i poza nim, o ile nie istniejg
przeciwwskazania natury zdrowotnej;

13) urlopowania w wymiarze 21 dni w roku, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu
dyrektora w sposob przyjety w Domu. Za okres nieobecnosci w Domu do 21 dni
przystuguje prawo zwrotu wniesione] optaty za pobyt;

14)rezygnacji z pobytu w Domu, z wyjatkiem o0s6b ubezwlasnowolnionych
lub umieszczonych w nim na podstawie orzeczenia sadu;

15) zglaszania skarg 1 wnioskow;

16) pomocy prawnej;

17)w przypadku zawarcia zwigzku matzenskiego lub pozostawania w konkubinacie —

do wspolnego zamieszkania w miar¢ mozliwosci lokalowych Domu.
§13

1. Kazdy mieszkaniec zobowigzany jest do przestrzegania zasad wzajemnego poszanowania
i wlasciwego stosunku zaréwno do wspéimieszkancow, jak i pracownikéw Domu, a takze
zachowania tajemnicy dotyczacej osobistych spraw wspotmieszkancow.

2. Mieszkaniec ma w szczegolnosci obowigzek:

1) przestrzegania norm i zasad wspodtzycia spotecznego, a przede wszystkim zapoznania
si¢ z Regulaminem Domu i przestrzegania jego zasad oraz procedur i instrukcji
dotyczacych pobytu w Domu;

2) poszanowania praw innych mieszkancow;

3) zachowania trzezwosci;

4) przestrzegania zakazu palenia tytoniu na terenie Domu, poza wyznaczonym do tego
miejscem;

5) przestrzegania zasad higieny, dbatosci o wyglad zewnetrzny oraz w miarg¢ swoich
mozliwosci o porzadek w pokoju i w innych pomieszczeniach ogdlnego uzytku;

6) wspoldziatania z personelem w zaspokajaniu swoich potrzeb;

7) wspoéldziatania w realizacji indywidualnego planu wsparcia, opracowanego z udziatem
mieszkarnca, jezeli udziat ten byt mozliwy ze wzgledu na wyrazona wole oraz jego stan
zdrowia;

8) utrzymania prawidlowych stosunkéw miedzyludzkich;

9) uzyskiwania kazdorazowo zgody dyrektora Domu na wszelkie zmiany w wyposazeniu



zajmowanego pokoju;

10) dbania o mienie Domu, w tym pozostajace w bezposredniej dyspozycji mieszkanca,
oraz powiadomienia personelu o wystgpieniu awarii wyposazenia;

11) zglaszania nieobecnos$ci w Domu w sposdb przyjety w Domu;

12) niezwlocznego powiadomienia personelu Domu o sytuacji uniemozliwiajacej powrot
do Domu w ustalonym wczesniej czasie oraz podania nowego terminu powrotu;

13) przestrzegania ciszy nocnej obowiazujgcej od godziny 22.00 do godziny 6.00 — cisza
nocna zobowigzuje do $ciszenia radia i odbiornika telewizyjnego oraz zaniechania
glo$nych rozmow;

14) przestrzegania zasad bezpieczefistwa podczas korzystania z réznych urzadzen
elektrycznych i mechanicznych;

15) nieuzywania w pokojach urzadzen mogacych spowodowaé pozar, takich jak: grzatki,
czajniki, kuchenki elektryczne itp.;

16) terminowego regulowania naleznosci za pobyt w Domu w kwocie zgodnej z wydana
decyzja.

Za razace naruszenie Regulaminu przez mieszkancow nalezy rozumieé:

1) przebywanie w stanie nietrzezwosci na terenie Domu potgczone z zakldcaniem
porzadku;

2) stosowanie przemocy;

3) niszczenie lub kradziez mienia Domu i wspoimieszkancow;

4) ublizanie oraz uzywanie obrazliwych okre$len w stosunku do wspoimieszkancow
i personelu;

5) palenie wyrobow tytoniowych na terenie Domu poza wyznaczonymi do tego miejscami;

6) zaleganie z optatg za pobyt w Domu.

W stosunku do mieszkancoéw, ktdrzy w razgcy sposdb naruszajg postanowienia

Regulaminu, mogg zostac¢ podjete w szczegdlnosci nastgpujace dziatania:

1) wezwanie policji potaczone z wnioskiem o przewiezienie do odpowiedniej instytucji
zabezpieczajacej w stosunku do 0sob znajdujgcych sie w stanie nietrzezwosci;

2) wezwanie policji polaczone z zagdaniem zatrzymania i wszczecia postgpowania karnego
w stosunku do 0séb stosujacych przemoc;

3) zawnioskowanie o wydanie orzeczenia o zobowigzaniu do naprawienia szkody
W sytuacji spowodowania strat materialnych w majatku Domu;

4) zawnioskowanie o wszczecie procedury majacej na celu wydanie decyzji uchylajacej

decyzje¢ o skierowaniu mieszkanca na pobyt w Domu.



Rozdzial 6

Samorzad mieszkancow

§ 14

. Mieszkancy maja prawo do organizowania i uczestnictwa w samorzgdzie mieszkancow
Domu, ktérego zadaniem jest reprezentowanie intereséw mieszkancow, wspdtdziatanie
z pracownikami Domu poprzez okreslanie i zaspokajanie potrzeb mieszkancow.

. Sklad osobowy Rady Mieszkancow wybierany jest w drodze bezposrednich wyboréw przez
mieszkanicdw Domu. Z wyboréw sporzadzany jest protokdt, a sktad Rady Mieszkaficow
podawany jest do publicznej wiadomosci.

. Kadencja Rady trwa 2 lata.

Rozdzial 7

Tryb zalatwiania skarg i wnioskow

§ 15

. Kierowane do Domu skargi i wnioski mozna przekazywaé pisemnie, faksem,
elektronicznie, a takze ustnie do protokotu w obecnosci pracownika Domu.

. Pracownik przyjmujacy osoby zainteresowane w ramach skarg lub wnioskéw sporzgdza
protokol przyjecia skargi, wniosku, interwencji.

Skarga lub wniosek powinny zawierac: imi¢, nazwisko, nazwe organizacji badz instytucji
oraz adres wnoszacego.

. Na zadanie wnoszacego skarge, wniosek lub interwencje osoba sporzadzajaca protoko6t
pisemnie potwierdza zlozenie skargi, wniosku, interwencji lub wydaje kserokopie
protokotu.

. Informacja o dniach i godzinach przyje¢ w sprawach skarg i wnioskéw powinna byé
wywieszona w miejscach widocznych i ogélnodostepnych.

Dom zobowigzany jest do przestrzegania termindéw zalatwiania skarg i wnioskow
wynikajagcych z Kodeksu postgpowania administracyjnego i innych przepiséw
regulujgcych sposéb ich zatatwiania.

Dom zobowigzany jest do prowadzenia rejestru skarg i wnioskow.



Rozdzial 8
Zasady aprobaty i podpisywania pism

§16

1. Dyrektor podpisuje pisma w sprawach:

1) nalezacych do jego kompetencji;

2) kazdorazowo zastrzezonych.

2. Do zadan zastepcy dyrektora i kierownikdw zespotoéw naleza:

1) wstepna aprobata pism nalezgcych do wlasciwosci dyrektora w sprawach kazdorazowo
dla niego zastrzezonych, a zwigzanych z zakresem zadan zastepcy dyrektora
i kierownikoéw zespotow;,

2) podpisywanie pism w sprawach powierzonych zastepcy dyrektora i kierownikom
zespolow w ramach wykonywanego przez nich nadzoru nad podlegtymi komdrkami
organizacyjnymi.

3. W przypadku nieobecnosci dyrektora prawo do podpisywania pism w sprawach nalezacych

do jego wlasciwosci ma zastepca dyrektora lub upowazniony pracownik.

Rozdzial 9

Wewnetrzne akty prawne Domu

§17

W celu realizacji zadann Domu dyrektor jest upowazniony do wydawania wewnetrznych aktow

prawnych w formie zarzadzen, regulamindow i instruke;ji.

Rozdzial 10

Kontrola wewngtrzna

§18

1. Dom prowadzi kontrole wewngtrzng na podstawie opracowanego harmonogramu kontroli.
2. Dom prowadzi ewidencj¢ przeprowadzonych kontroli zewnetrznych.

3. Celem kontroli jest zapewnienie informacji niezbednych dla prawidlowego, racjonalnego



funkcjonowania Domu, doskonalenia pracy oraz ocena stopnia wykonania zadan.
4. Kontrola wewn¢trzna prowadzona jest przez osoby okreslone przez dyrektora

w harmonogramie kontroli.

Rozdzial 11

Postanowienia koncowe

§19

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ powszechnie obowigzujace przepisy.
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Wykaz stanowisk pracy w Domu Pomocy Spolecznej w Poznaniu, ul. Zotnierzy Wykletych 26

|
Stanowisko pracy / komérka organizacyjna Liczba
etatéw
L Dyrekeja 2
Dyrektor )
Zastepca dyrektora 1
II. Zespo6l Pielegnacji i Opieki 38,25%
Kierownik Zespotu Pielegnaciji i Opieki 1
Pielegniarka 4
Fizjoterapeuta 2
Opiekun (opiekun kwalifikowany w DPS, opiekun medyczny, opiekun), 31.25
sanitariusz ’ )
II1. Zespol Pracy Socjalnej i Terapii Zajeciowej 8,25*
Kierownik Zespolu Pracy Socjalnej i Terapii Zajeciowej 1
Pracownik socjalny 3
Terapeuta zajeciowy 4
Kapelan 0,25
Iv. Zespot Obstugi Administracyjnej 4,5
Kierownik Obstugi Administracyjnej 1
Inspektor ds. administracyjnych 2
. Pomoc biurowa 0,5
Sekretarka 1
V. Zespot Obstugi Technicznej 10
Kierownik Zespotu Obstugi Technicznej 1
Portier 5
Pracownik gospodarczy 1
Konserwator 1
Kierowca 1
Sprzataczka 1
VL. Zesp6l Obslugi Wspomagajacej 13
Kierownik Zespotu Obstugi Wspomagajacej 1 B
| Pokojowy 10
Praczka 2
VII. Samodzielne stanowiska pracy 1*
1 S
| Psycholog 1
Suma etatow: 77

* Pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekunczego (wskaznik zatrudnienia min. 0,4 — max. 0,495).






